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LAMPIRAN 1
KUESIONER PENELITIAN

Kepada Yth

Pegawai Pemerintahan Desa Se-Kecamatan Kramat Kabupaten Tegal
Di

Tempat

Salam Hormat

Terlebih dahulu kami mohon maaf yang sebesar-besarnya kepada pegawai
pemerintahan desa atas beredarnya kuesioner ini. Dalam rangka memenuhi tugas
tesis saya pada Program Studi Magister Manajemen STIE Bank BPD Jateng,
perkenankanlah saya untuk mengadakan penelitian berjudul: “Kepuasan Pada
Praktik Sumber Daya Manusia dan Kinerja Pegawai: Model Keterlibatan Kerja
Sebagai Pemediasi dan Kepemimpinan Transformasional Sebagai Pemoderasi.”

Mohon kiranya Bapak/Ibu/Saudara/i berkenan untuk membantu saya dengan
cara mengisi data kuesioner yang diberikan berkenaan dengan penelitian tersebut.
Jawaban Bapak/Ibu/Saudara/i akan saya rahasiakan dan hanya diperlukan untuk
kepentingan penelitian semata. Oleh karena itu jawaban yang disesuaikan dengan
kondisi yang sebenarnya akan sangat membantu saya dalam penelitian ini. Saya
juga berharap agar bisa menyumbangkan ilmu pengetahuan yang bermanfaat bagi
pengembangan desa pada masa yang akan datang.
Sekian dan Terima Kasih.

Hormat Kami

SITT ROFIQOH AMALIA
NIM. 22231444




KEPUASAN PADA PRAKTIK SUMBER DAYA MANUSIA
DAN KINERJA PEGAWAI: MODEL KETERLIBATAN KERJA
SEBAGAI PEMEDIASI DAN KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL
SEBAGAI PEMODERASI

Jawablah kuesioner dibawah ini sesuai dengan kondisi dan persepsi dimana
Bapak/Ibu/Saudara/i bekerja. Kuesioner yang telah diisi harap dikembalikan
kepada saya. Adapun tata cara pengisian jawaban adalah dengan mencentang (V)

salah satu jawaban pilihan dengan kriteria:

SS = Sangat Setuju
S = Setuju
N = Netral
TS = Tidak Setuju
STS = Sangat Tidak Setuju
PROFIL RESPONDEN
Umur = 20 — 30 Tahun
41 — 50 Tahun
Pendidikan = SMP
Diploma
Lama Bekerja = 0 —1 Tahun
6 — 10 Tahun

KUESIONER KINERJA PEGAWAI

31 —40 Tahun
> 51 Tahun
SLTA

S1

2 — 5 Tahun

> 10 Tahun

No Pernyataan Kuesioner

SS S N TS

STS

Saya telah bekerja sesuai dengan
1 | target kuantitas yang ditetapkan
pemerintahan desa

Saya telah bekerja sesuai dengan
2 | standar kualitas yang ditetapkan
pemerintahan desa

Saya bertanggung jawab atas tugas
3 | dan pekerjaan di wilayah
pemerintahan desa

Saya telah bekerja secara tepat waktu
4 | dalam menjalankan tugas sebagai
aparatur desa

Saya senantiasa menjalankan
pekerjaan dengan cara inisiatif




KUESIONER KETERLIBATAN KERJA

No

Pernyataan Kuesioner

SS

TS

STS

1

Saya bekerja secara inten dalam
melakukan pekerjaan

Saya berkeinginan untuk tetap
berangkat kerja

Saya merasa kuat dan bersemangat
dalam bekerja

Saya senantiasa fokus dalam bekerja

Pekerjaan yang saya lakukan
merupakan pekerjaan yang penuh
dengan makna dalam memberikan
pelayanan kepada masyarakat

Saya merasa bangga dengan
pekerjaan sebagai aparatur desa

KUESIONER KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL

No

Pernyataan Kuesioner

SS

S

TS

STS

Pimpinan mampu memberikan
pengaruh yang kuat kepada pegawai
agar senantiasa bekerja secara
konsisten memberikan pelayanan
kepada masyarakat

Motivasi inspirasional selalu
diberikan pimpinan kepada para
pegawai untuk bekerja memberikan
pelayanan kepada masyarakat

Pimpinan memiliki intelektualitas
yang tinggi sehingga mampu
menyelesaikan masalah pekerjaan

Pimpinan mampu mempertimbangkan
setiap gagasan individu yang muncul
guna memperbaiki strategi dalam
menjalankan pekerjaan




KUESIONER KEPUASAN PADA PRAKTIK SDM

No Pernyataan Kuesioner SS S N TS | STS

Saya merasa puas atas kewenangan
1 | yang saya terima dalam memberikan
pelayanan kepada masyarakat

Saya merasa puas karena
pemerintahan desa/kelurahan akan
memberikan kompensasi kepada saya
apabila saya berhasil dalam
memberikan pelayanan kepada
masyarakat

Saya merasa puas terhadap cara kerja
pemerintahan desa/kelurahan dalam
3 | memberikan pelayanan kepada
masyarakat

Pemerintahan desa/kelurahan telah
memenuhi kebutuhan pelatihan dalam
4 | memberikan pelayanan kepada
masyarakat, sehingga saya merasa
puas




LAMPIRAN 2

JAWABAN KUESIONER PENELITIAN

KP4 | KP5

Kinerja Pegawai
KP3

KP2

KP1

Resp

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63

64
65

66
67

68

69

70

KP4 | KP5

Kinerja Pegawai
KP3

KP2

KP1

Resp

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27

28

29

30
31

32
33

34
35




KP4 | KP5

Kinerja Pegawai
KP3

KP2

KP1

Resp

106
107
108
109
110
111

112
113

114
115
116
117
118

119

120
121

122
123

124

125

126

127

128

129

130
131

132

133

134
135

136

137

138

139

140

KP4 | KP5

Kinerja Pegawai
KP3

KP2

KP1

Resp

71

72
73

74
75

76
77
78

79
80

81

82
83

84
85

86
87
88
89
90
91

92
93

94
95

96
97

98

99
100
101

102
103

104
105

10



KP4 | KP5

Kinerja Pegawai
KP3

KP2

KP1

Resp

176

177

178

179

180
181

182
183

184
185
186
187

KP4 | KP5

Kinerja Pegawai
KP3

KP2

KP1

Resp

141

142
143

144
145

146

147

148

149

150

151

152
153

154
155

156

157
158

159

160
161

162
163

164
165

166

167
168

169

170
171

172
173

174
175

11



6

5

4

3

Keterlibatan Kerja

2

KK | KK | KK | KK | KK | KK
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